
ЕРЖДАЮ: 
а Сысертского 

ского округа
Д.А. Нисковских 

2019 г.

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки 

качества условий оказания услуг <1>
Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Дом культуры п.Двуреченска»

(наименование организации) 
на 2019 год

Недостатки, выявленные 
в ходе независимой 

оценки качества условий 
оказания услуг 
организацией

Наименование Плановый Ответственный
мероприятия по срок исполнитель

устранению недостатков, реализации (с указанием
выявленных в ходе мероприятия фамилии, имени,

независимой оценки отчества и
качества условий должности)

оказания услуг
организацией

Сведения о ходе 
реализации мероприятия

<2>
реализованн 
ые меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении
медико-социальной экспертизы

Недостатки не выявлены
II. Комфортность условий предоставления услуг

Недостатки не выявлены
III. Доступность услуг для инвалидов

Недостаточная 
доступность для 
инвалидов

Запрос 2 квартал Ермакова
коммерческих 2019 года Наталья
предложений на Владимировна,
приобретение начальник
подъемника для хозяйственного
инвалидов- отдела
колясочников,
разработка сметной
документации по
оборудованию
туалетных комнат
для инвалидов

IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения
медико-социальной экспертизы

Недостатки не выявлены
V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

Недостатки не выявлены

<1> Разделы плана ф орм ирую тся в соответствии  с критериями независим ой оценки  качества, устан овленн ы м и  Законом Российской  
Ф едерации  «О сновы  закон одательства  Российской  Ф едерации  о культуре», ф едеральны м и  законам и «О  социальной  защ ите инвалидов 
в Российской Ф едерации», «О б основах  охраны  здоровья граждан в Российской  Ф едерац ии » , «Об образован ии  в Российской Ф едерации», 
«Об основах соци ального  обслуж иван ия граж дан в Российской Ф едерации».

<2> Г раф а «С ведения о ходе реализации  мероприятия» заполняется на оф и ци альном  сайте для разм ещ ения инф орм ации 
о государственны х и м ун иц и пальн ы х учреж дени ях в и нф орм ац ион н о-телеком м уни каци онн ой  сети "И нтернет".


